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Formação
Cadernos Eleitorais Desmaterializados

Eleição dos deputados ao Parlamento Europeu
- 9 de junho de 2024 -

Ao longo desta ação de formação aos Membros de Mesa no âmbito da Eleição dos deputados ao
Parlamento Europeu, agendada para 9 de junho de 2024, serão abordados os seguintes temas e
áreas:

1. Os Cadernos Eleitorais Desmaterializados
2. O Plano de Contingência
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Calendário eleitoral

Formação membros de mesa
(manhã, 9:30 – 12:30)

Testes Nacionais
(tarde, 14:30 – 17:30)

Dia 1 de JunhoDia 1 de Junho Dia 9 de JunhoDia 9 de Junho

Dia da Eleição
(06:00 – 22:00)

03.02

Recomenda-se a realização antecipada dos seguintes cursos disponibilizados gratuitamente na plataforma NAU

https://www.nau.edu.pt/pt/ .
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 Membros de mesa – Cadernos 

Eleitorais Desmaterializados

- Saber o que são e para que servem os CED.

- Conhecer todas as ações que os Membros 

de mesa, em função do seu perfil, devem 

saber executar perante o sistema.

https://www.nau.edu.pt/pt/curso/membros-

de-mesa-cadernos-eleitorais-

desmaterializados/

 Membros de mesa – Cadernos 

Eleitorais Desmaterializados

- Saber o que são e para que servem os CED.

- Conhecer todas as ações que os Membros 

de mesa, em função do seu perfil, devem 

saber executar perante o sistema.

https://www.nau.edu.pt/pt/curso/membros-

de-mesa-cadernos-eleitorais-

desmaterializados/

 Agentes Eleitorais – Membros de 

Mesa

- Conhecer a Constituição e funcionamento 

das mesas de voto.

- Conhecer as Principais Operações Eleitorais 

e Referendárias.

- Saber sobre o Apuramento dos resultados.

https://www.nau.edu.pt/pt/curso/agentes-

eleitorais-membros-de-mesa/

 Agentes Eleitorais – Membros de 

Mesa

- Conhecer a Constituição e funcionamento 

das mesas de voto.

- Conhecer as Principais Operações Eleitorais 

e Referendárias.

- Saber sobre o Apuramento dos resultados.

https://www.nau.edu.pt/pt/curso/agentes-

eleitorais-membros-de-mesa/

 Cidadão Ciberseguro

https://www.nau.edu.pt/pt/curso/cidadao-

ciberseguro/

 Cidadão Ciberinformado

https://www.nau.edu.pt/pt/curso/cidadao-

ciberinformado/

 RGPD para Cidadãos Atentos

https://www.nau.edu.pt/pt/curso/rgpd-para-

cidadaos-atentos/

 Cidadão Ciberseguro

https://www.nau.edu.pt/pt/curso/cidadao-

ciberseguro/

 Cidadão Ciberinformado

https://www.nau.edu.pt/pt/curso/cidadao-

ciberinformado/

 RGPD para Cidadãos Atentos

https://www.nau.edu.pt/pt/curso/rgpd-para-

cidadaos-atentos/

Agentes EleitoraisAgentes Eleitorais CEDCED OutrosOutros

Pré Requisitos
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Formação dos Membros de Mesa
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Fluxo processual

1. Abertura de Mesa de Voto
2. Votação Membros de Mesa, Delegados e TAI
3. Descarga dos Votos Antecipados
4. Abertura da mesa aos restantes eleitores
5. Fecho de mesa

Fluxo processual nos dias eleitorais
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Os Cadernos Eleitorais 

Desmaterializados (CED)
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EscrutinadoresSecretárioVice-PresidentePresidente

XX
Gestão da mesa de voto

(Abrir / Suspender / Fechar Mesa)

XXXXIniciar / Terminar Sessão

XXXXRegisto de votantes e Pesquisas

XXXXEstatísticas da votação
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Matriz – Função dos membros de mesa

Matriz e função dos membros de mesa 
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 Entendimento da relação entre 

cibersegurança e proteção de dados 

pessoais, reconhecendo que ambos 

são conceitos indissociáveis na era 

digital.

 Práticas de ciber-higiene, incluindo o 

uso de senhas fortes, atualizações 

regulares de software e sistemas 

operacionais, e a utilização de software 

de segurança.

 Consciencialização sobre os perigos 

existentes e reconhecimento das 

vulnerabilidades técnicas e humanas.

 Entendimento da relação entre 

cibersegurança e proteção de dados 

pessoais, reconhecendo que ambos 

são conceitos indissociáveis na era 

digital.

 Práticas de ciber-higiene, incluindo o 

uso de senhas fortes, atualizações 

regulares de software e sistemas 

operacionais, e a utilização de software 

de segurança.

 Consciencialização sobre os perigos 

existentes e reconhecimento das 

vulnerabilidades técnicas e humanas.

Conceitos geraisConceitos gerais

 Importância da cibersegurança e proteção de dados pessoais como conceitos interligados.

 Sensibilização para os riscos digitais e reconhecimento de vulnerabilidades técnicas e humanas.

 Saber o que fazer para ter reserva sobre 

o ID do utilizador e password 

atribuídos a cada membro de mesa.

 As credenciais são pessoais e 

intransmissíveis devendo ser apenas 

utilizadas nas funções exercidas por 

este.

 Segurança relacionada com o telemóvel 

dos membros de mesa, dado que o 

número será essencial para utilização 

no plano de contingência.

 Saber o que fazer para ter reserva sobre 

o ID do utilizador e password 

atribuídos a cada membro de mesa.

 As credenciais são pessoais e 

intransmissíveis devendo ser apenas 

utilizadas nas funções exercidas por 

este.

 Segurança relacionada com o telemóvel 

dos membros de mesa, dado que o 

número será essencial para utilização 

no plano de contingência.

Conceitos específicos (relacionados 
com o Processo Eleitoral)

Conceitos específicos (relacionados 
com o Processo Eleitoral)

Segurança da Informação

Sair da aplicação

10

CED – Operações de Suspensão ou Encerramento da Mesa

Página Inicial
Colocar Utilizador e Palavra-Chave
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CED – Opções principais

Navegar na aplicação
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CED – Opções principais

Navegar na aplicação

Identificação do Utilizador

Local/Mesa 
ao qual o 
utilizador se 
encontra 
associado

Permite ao PR ou VP abrir, suspender, reabrir e/ou fechar a mesa)

Admissão de votantes

Relatórios relativos ao número de votantes e outros

Sincronização com App Semáforos (Instalação Smartphone)

S
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Abertura da mesa, ocorre nas seguintes 
circunstâncias:
• Início dos trabalhos
• Reabertura da mesa, se esteve suspensa 

por algum motivo.
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CED – Opções iniciais
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Suspensão da mesa, ocorre nas seguintes circunstâncias:
• Quando não estejam presente o presidente da mesa e o 

vice presidente, ou quando não estiverem presentes pelo menos 
três membros.

• Avaliação de algum procedimento ou reclamação.
• No caso de ocorrer qualquer tumulto ou calamidade (que obrigue 

a suspender a mesa por um período inferior a três horas )

CED – Opções iniciais
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Fecho da mesa, ocorre nas seguintes circunstâncias:
 Nº 3 do Art. 89º da Lei da AR (Lei Nº 14/79 de 16 de maio)

• O presidente declara encerrada a votação logo que tiverem votado todos os eleitores 
inscritos ou, depois das 19 horas, logo que tiverem votado todos os eleitores 
presentes na assembleia de voto.

 Nº 1 do art.º 90º da Lei suprarreferida
• Não pode realizar-se a votação em qualquer assembleia de voto se a mesa não se 

puder constituir, se ocorrer qualquer tumulto que determine a interrupção das 
operações eleitorais por mais de três horas ou se na freguesia se registar calamidade 
no dia marcado para as eleições ou nos três dias anteriores. 

• No caso das assembleias de recolha e contagem dos votos a mesa só pode fechar 
após a abertura de todos os envelopes atribuídos à mesa e do apuramento.

CED – Opções iniciais

1Selecionar Mesa de Voto

2Selecionar Abrir Mesa de Voto

16

CED – Abrir Mesa de Voto
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CED – Abrir Mesa de Voto

18

CED – Opções iniciais

Relatórios
• Após a abertura da mesa, para garantir que não existe nenhum votante registado;

(nº de inscritos que votaram até ao momento: tem que ser igual a ZERO)
• No caso de reabertura estarão indicados os números dos votantes até à data/hora 

admitidos.
• No final do dia devem verificar o número de votantes, valor que deverá constar na 

respetiva ata.
• Para consulta dos delegados presentes, sempre que o requeiram.

CED

10
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CED – Operações de Suspensão ou Encerramento da Mesa

Inicio processo
Registo / Admissão de votantes

20

CED – Admissão/Registo do Votante
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Admissão do 
votante através da 
leitura do cartão de 
cidadão

1 2

1. O membro de mesa, deve 
inserir o cartão de cidadão 
na ranhura especifica para o 
efeito.

2. O membro de mesa, deve 
certificar-se que o cartão de 
cidadão se encontra bem 
inserido na ranhura e só 
após essa certificação, deve 
passar às ações seguintes.

CED – Admissão/Registo do Votante – Leitura Cartão de Cidadão
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CED – Admissão/Registo do Votante – Leitura Cartão de Cidadão
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CED – Admissão/Registo do Votante – Leitura Cartão de Cidadão

24

CED – Admissão/Registo do Votante
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CED – Admissão/Registo do Votante por Número de DI

26

CED – Admissão/Registo do Votante por Número de DI
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CED – Admissão/Registo do Votante por Número de DI

28

Votante adicionado, 
pelo escrutinador A

CED – Admissão/Registo do Votante
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Votante adicionado pelo Escrutinador 
A aparece automaticamente no ecrã 
do Escrutinador B

CED – Admissão/Registo do Votante

30

CED – Admissão/Registo do Votante
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CED – Admissão/Registo do Votante

32

CED – Admissão/Registo do Votante
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CED – Admissão/Registo do Votante

34

Votação confirmada

Processo finalizado

CED – Admissão/Registo do Votante
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35

Podemos agora confirmar 
que existe o registo de 1 

votantes, até ao momento

CED – Relatórios

10

36

CED – Relatórios
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CED – Relatórios

10

Lista Votações

38

Voltar aos CED

Carregar ao mesmo tempo nas teclas “ALT” e ““ (seta para a 
esquerda) 

CED – Relatórios
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Tendo sido registados todos os votantes, 
pode ser encerrada a sessão, através da 

opção Sair (terminar sessão)

CED – Sair da Aplicação

40

Suspensão ou Encerramento da Mesa

CED – Operações de Suspensão ou Encerramento da Mesa
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CED – Suspensão da mesa dia 8

Suspensão da mesa, ocorre nas seguintes circunstâncias:
• Quando não estejam presente o presidente da mesa e o 

vice presidente, ou quando não estiverem presentes pelo menos 
três membros.

• Avaliação de algum procedimento ou reclamação.
• No caso de ocorrer qualquer tumulto ou calamidade (que obrigue 

a suspender a mesa por um período inferior a três horas )

42

O Presidente ou o Vice-presidente, após confirmação que, 
todo o processo de votação se encontra terminado, 

dá inicio ao processo encerramento 
da Mesa de Voto

CED – Operações de Suspensão ou Encerramento da Mesa
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CED – Encerramento/Fecho da Mesa de Voto

O fecho de mesa é um processo irreversível pelo 
que são necessárias várias confirmações por parte 

do utilizador (PR ou VP)

Fecho da mesa, ocorre nas seguintes circunstâncias:
 Nº 3 do Art. 89º da Lei da AR (Lei Nº 14/79 de 16 de maio)

• O presidente declara encerrada a votação logo que tiverem votado todos os eleitores 
inscritos ou, depois das 19 horas, logo que tiverem votado todos os eleitores 
presentes na assembleia de voto.

 Nº 1 do art.º 90º da Lei suprarreferida
• Não pode realizar-se a votação em qualquer assembleia de voto se a mesa não se 

puder constituir, se ocorrer qualquer tumulto que determine a interrupção das 
operações eleitorais por mais de três horas ou se na freguesia se registar calamidade 
no dia marcado para as eleições ou nos três dias anteriores. 

• No caso das assembleias de recolha e contagem dos votos a mesa só pode fechar 
após a abertura de todos os envelopes atribuídos à mesa e do apuramento.

44

CED – Encerramento/Fecho da Mesa de Voto



24/05/2024

45

CED – Encerramento/Fecho da Mesa de Voto

46

CED – Opção disponível após Mesa de Voto Fechada

1010

10
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Operações Excecionais
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CED – Pesquisa por número de Cartão de Cidadão ou Bilhete de Identidade
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CED – Pesquisa por nome completo do eleitor

50

CED – Pesquisa por nome completo do eleitor e retornar mais do que um nome
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CED – Eleitor já votou

52

CED – Eleitor não se encontra recenseado nesta mesa de voto
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CED – Cancelar a votação
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CED – Cancelar a votação
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CED – Cancelar a votação

56

CED – Reativação/reabertura da mesa após suspensão
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Após a suspensão da mesa, a mesma pode ser 
reaberta, assim que as situações que levaram à sua 

suspensão estiverem resolvidas

CED – Reativação/reabertura da mesa após suspensão
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Fila de espera

Funcionalidades opcionais no processo de voto no estrangeiro – Fila de espera
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Funcionalidades opcionais no processo de voto no estrangeiro – Fila de espera

Semáforos

60

Funcionalidades opcionais no processo de voto no estrangeiro

QR Code TAI
Apenas disponível no perfil de 
Presidente ou Vice-Presidente

Número de telemóvel deverá 
ter sido previamente registrado 

no SIGRE
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Anexos

62

Anexo I
Membros de Mesa

Plano de Contingência
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03.02

63

Anexo V – Membros de Mesa – Plano de Contingência

O membro da mesa liga para o Contact
Center

N.º verde: 800 23 23 23 

1

O membro de mesa autentica-se 
introduzindo o seu número de utilizador 

e password de acesso aos CED. 

2

O membro de mesa seleciona no seu 
telefone as ações que quer realizar e 

para as quais a sua função tem 
permissões (ex. abrir mesa, admitir 

votante, etc.)

3

No caso de ser necessária uma ação não 
prevista nas opções do IVR, poderá ser 

selecionada uma opção de contacto 
direto com um operador humano.

4

64

FIM

Eleição dos deputados ao Parlamento Europeu
- 9 de junho de 2024 -




